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1 INTRODUGAO

1. O presente relatorio apresenta o diagndstico dos controles internos do Subsistema de
Contratagdes dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual de Mato Grosso, a
partir de informacdes dos Relatérios de Avaliacdo de Controle Interno realizados ao
longo do ano de 2019, conforme diretrizes constantes no Plano Anual de Avaliagéo do
Controles Internos e aquelas estabelecidas na Ordem de Servico n° 193/2019, expedida
pelo Secretario Controlador Geral.

2. O desenvolvimento desse trabalho esta relacionado com a missdo da Controladoria
Geral do Estado que é o de contribuir para a melhoria dos servigos publicos prestados
pelo Poder Executivo do Estado de Mato Grosso, por meio do aperfeicoamento dos
sistemas de controles internos, da conduta dos servidores e fornecedores, ampliando a
transparéncia e fomentando o controle social.

3. O objetivo € apresentar um diagndéstico acerca do funcionamento, estrutura e
seguranga dos controles internos, buscando identificar as fragilidades existentes e em
que nivel estas afetam a aderéncia as normas e aos procedimentos, indicando-se as
acdes necessarias para aperfeicoar os processos administrativos. Busca-se, também,
colher elementos para mapear riscos e selecionar atividades para o acompanhamento
simultaneo e realizacido de ag¢des preventivas de orientagdes e capacitagdes.

4. O resultado dessa avaliagao foi dividido nos seguintes capitulos: Apresentagdo da
Metodologia; Acompanhamento; Avaliagcdo dos Controles Internos; Analise Gerencial;
Consideracoes Finais.

2 CONTROLES INTERNOS

5. Os avancos apresentados pelas organizagdes publicas nas ultimas décadas, em
especial, aqueles relacionados a evolugdo de uma abordagem burocratica, para uma
abordagem gerencial, voltada a entrega de resultados e melhoria de desempenho na
prestacdo de servigos, provocaram profundas mudangas no desenvolvimento das
atividades de controle.

6. Neste cenario, os trabalhos de auditoria evoluiram de aspectos meramente formais e
contabeis para uma visdo mais gerencial, de controles alinhados aos objetivos
organizacionais, relacionados aos riscos que podem comprometer o alcance desses
objetivos.
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7. Essa concepgao ampliou a abrangéncia do controle, e redefiniu papéis e funcdes
dentro do sistema de controle interno das organizagdes. Ocasionando a evolugao das
atribuicdes do auditor interno, cuja abordagem atual esta centrada na avaliagado de
controles internos sob a otica do risco e com a finalidade de otimizar o processo de
gestao.

8. Nesse cenario de transicao, ha redefinicao dos papéis e fungdes do controle interno
dentro das organizagdes, direcionando-se a avaliagdo de controles internos sob a ética
do risco e com a finalidade de otimizar o processo de gestao.

9. De acordo com o COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission as atividades de controle sao representadas:
(...) pelas politicas e pelos procedimentos que contribuem para
assegurar que as respostas da organizagdo aos riscos sejam
executadas. As atividades de controle ocorrem por toda a
organizagdo, em todos 0s niveis e em todas as fungbes. Elas
compreendem uma Ssérie de atividades diferentes, como
aprovacgoes, autorizagées, verificagoes, reconciliagcoes, revisées do
desempenho operacional, sequranga do patriménio e segregagdo
de fungées.

10. O modelo de Trés Linhas de Defesa € uma forma de melhorar a comunicagao do
gerenciamento de riscos e controle por meio do esclarecimento dos papéis e
responsabilidades essenciais. Ha ainda uma quarta linha de defesa, representada pela
Auditoria Externa, conforme figura abaixo:
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1* Linha de Defesa
Controles do Gestor

2* Linha de Defesa

Controle Financairo
Geranciamento de Riscos
Conformidade

3* Linha de Defesa
Auditoria Interna

4° Linha de Defesa
Auditoria Externa

Fanfe: TOL, 2016, adapiado

11. O controle da geréncia é a primeira linha de defesa no gerenciamento de riscos. Os
gerentes operacionais gerenciam os riscos e tém propriedade sobre eles, sendo
responsaveis por implementar as agdes corretivas para resolver deficiéncias em
processos e controles.

12. A segunda linha de defesa € representada pelas diversas fungdes estabelecidas pela
geréncia de gerenciamento de riscos e conformidade com a finalidade de ajudar a
desenvolver e/ou monitorar os controles da primeira linha de defesa.

13. A auditoria interna é a terceira linha de defesa cujo objetivo é prover a alta
administragdo e ao 6rgao de governanga, avaliagdes sobre a eficacia da governanga, do
gerenciamento dos riscos e dos controles internos, incluindo a forma como a primeira e a
segunda linhas de defesa alcangam os objetivos de gerenciamento de riscos.

14. A fim de se promover a eficiéncia e a eficacia, deve haver a coordenacgao apropriada
entre as diferentes linhas de defesa. Além disso, 0 modelo é implementado melhor com
0 apoio ativo e a orientacdo do 6rgao de governanca e da alta administragdo da
organizagao, estes tém a responsabilidade e o dever de prestacdo de contas sobre o
estabelecimento dos objetivos da organizacao, a definigdo de estratégias para alcangar
esses objetivos e o estabelecimento de estruturas e processos de governanga para
melhor gerenciar os riscos durante a realizacdo desses objetivos.
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3 METODOLOGIA

15. A metodologia para desenvolvimento da avaliagdo dos controles internos, observa o
disposto na Resolugao Normativa n® 12/2017 - TP, do Tribunal de Contas do Estado de
Mato Grosso, que dispde sobre procedimentos para a avaliagao dos controles internos
do Poder Executivo Estadual e da outras providéncias, bem como, as diretrizes
estabelecidas no Plano Anual de Avaliacdo dos Controles Internos, e se divide em
quatro fases: planejamento, execugdo, comunicagao (relatério) e monitoramento.

16. Na Fase de Planejamento, além do levantamento de informagdes, definicdo de
equipes e elaboragao de cronograma, buscou-se, fundamentalmente, realizar o
mapeamento de riscos dos processos e atividades.

17. Na Fase da Execucao da Avaliagao dos Controles Internos, utilizou-se o método de
analise Problema > Causa > Recomendacao. Por este método, busca-se, inicialmente,
realizar analise dos problemas relacionados a cada Ponto de Controle (processos,
subprocessos, atividades), através de testes de aderéncia a normas e procedimentos.
Em seguida, procura-se identificar as fontes das causas dos problemas, a partir da
avaliagao da Estrutura, Funcionamento e Seguranga dos Controles Internos. Por fim, sdo
apresentadas as recomendacgdes com a propositura, de maneira factivel, de possiveis
solugdes, no intuito de combater e mitigar a causa do problema.

18. O detalhamento da metodologia das fases planejamento, execugao, comunicagéo
(relatério) e monitoramento sdo apresentadas em detalhes no Plano Anual de Avaliagéao
dos Controles Internos, que pode ser acessado no site: www.controladoria.mt.gov.br.

4 ANALISE GERENCIAL DO SUBSISTEMA DE CONTRATAGOES

19. Neste capitulo, sera apresentado o resultado da avaliacido dos controles internos do
Subsistema de Contratagdes, realizada em 16 (dezesseis) 6rgaos/entidades do Poder
Executivo Estadual no ano de 2019. O objetivo é a apresentagdo de um diagndstico do
Subsistema, demonstrando-se os Pontos de Controle com maior numero de achados de
problemas constatados; os achados mais recorrentes por Ponto de Controle; as
principais causas identificadas e as principais recomendacdes realizadas para eliminar
ou mitigar as causas dos problemas.

20. As avaliagdes de controle realizadas no exercicio de 2019, nos 6rgaos e entidades
da Administracao Estadual, consideraram o método problema > causa > recomendacao.
O método permitiu identificar os problemas constantes no Subsistema Gestdo de
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Contratagdes e as causas relacionadas a Estrutura, ao Funcionamento e a Seguranca
dos controles internos de cada unidade avaliada, compreendendo os seguintes
parametros determinados pelo COSO: Estrutura Organizacional, Pessoas, Sistemas
Informatizados, Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica e Externalidades.

21. Os trabalhos de avaliagao dos controles internos do Subsistema Contratagcdes foram
realizados em 16 (dezesseis) o¢rgaos/entidades: DETRAN, INDEA, INTERMAT,
METAMAT, MTPREV, SEFAZ, CASA CIVIL, IPEM, SECEL, FAPEMAT, SESP, SEDUC,
SES, SINFRA, JUCEMAT, UNEMAT.

22. Foram contemplados 05 (cinco) Pontos de Controle no Subsistema avaliado:
Planejamento das Licitagdes, Gestado e Fiscalizagdo de Contratos, Adesdo a Ata de
Registro de Precgo, Dispensa e Inexigibilidade e Licitagdes Ordinarias.

23. Os achados de problemas e causas detectados na avaliagcdo dos 6rgaos e
entidades, depois de quantificados, foram discriminados por Ponto de Controle,
permitindo a mensuragao daqueles que tiveram maior incidéncia no universo das 16
(dezesseis) unidades avaliadas.

24. Abaixo, estédo descritas terminologias utilizadas no presente topico:
Subsistemas: sdo as atividades macro de um 6rgéo ou entidade, e podem
ser enumerados como: contabilidade, contratagdes, financeiro, gestao de
pessoas, orgcamento, patrimdnio e transferéncias;

Pontos de Controle: sdo processos ou rotinas consideradas essenciais e de
maior importancia para o bom funcionamento de um subsistema (a titulo de
exemplo, os pontos de controle do subsistema Gestdao de Pessoas sao:
Adicionais; Admisséo; Desligamento, Assiduidade e Declaragdo de Bens;
Cessao; Estabilidade e Progressao; Gratificagoes; Indenizacgdes; Licengas e
Afastamentos; Recrutamento e Selecéo; Vencimentos e Remuneracao.

Questoes de auditoria: sdo questdes gerais a serem respondidas no ambito
de um determinado ponto de controle. A resposta para as questdes gerais,
sejam questionamentos para identificagdo de problemas, sejam
questionamentos para identificacdo de causas, sdo construidas a partir de
achados de problemas ou achados de causas, devidamente analisados e
evidenciados;
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Respostas negativas as questoes de auditoria: as respostas negativas as
questdes de auditoria indicam inadequagdes ou irregularidades nos pontos de
controle.

Achados de auditoria: significam especificamente o que foi identificado,
evidenciado e analisado como um problema ou como uma causa de um
problema, com o objetivo de se responder a uma questdo de auditoria, no
ambito de uma questao de auditoria.

25. Referidas terminologias visam a estruturagdo logica do relatério, permitindo a analise
de quais achados de auditoria sdo mais recorrentes dentro de determinadas questdes de
auditoria, indicando a necessidade de melhoria especifica em relagdo aos controles
internos inerentes ao achado identificado. Do mesmo modo, as questdes de auditoria
dentro das quais se observa o maior numero de ocorréncias de achados, igualmente,
demandara melhorias em relagéo aos controles internos intermediarios a elas inerentes.

26. Por sua vez, o maior quantitativo de ocorréncias de achados com problemas de
aderéncia as normas que estejam relacionados a um mesmo ponto de controle, ensejara
maior cuidado no cumprimento das normas inerentes ao respectivo ponto de controle.

27. Em todos os casos, a gestao superior dos 6rgéos e entidades deve adotar para a
implementacao de controles internos confiaveis, além das melhores praticas de gestéao,
essencialmente, o cumprimento das normas e um bom nivel de estruturacdo e de
comunicagao com os demais orgéos e entidades auxiliares e de assessoria.

4.1 PONTOS DE CONTROLE COM MAIOR VOLUME DE OCORRENCIA DE
ACHADOS

28. Destaca-se que as avaliagbes de controles internos realizadas no ano de 2019,
contemplaram 16 (dezesseis) o6rgaos/entidades, abrangendo 05 (cinco) Pontos de
Controle do Subsistema Contrata¢gdes. Ressalta-se que os Pontos de Controle avaliados
variaram de acordo com a unidade avaliada.

29. Nos ¢drgaos/entidades avaliados, foram identificados no Subsistema Contratacbes
106 (cento e seis) achados de problemas, distribuidos em 05 (cinco) Pontos de Controle.

30. Abaixo, estao relacionados os Pontos de Controle avaliados e a quantidade de
orgaos e entidades que tiveram esse Ponto avaliado:
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Pontos de Controle X Quantidade de érgiios/entidades avaliados

Adesao a Ata de Registr de Precos 15
Dispensas e Inexigibildiades 15
Licitagdes Ordinirias 16
Planejamento de Licitacoes 16
Gestiio e Fiscalizagio de Contratos 15

Fonte: RAACI 2019 - CGE/MT

31. A tabela a seguir demonstra a distribuicdo dos 106 achados de problemas
identificados por Ponto de Controle.

Quantidade de Achados por Ponto de Controle
Adesdo a Ata de Registro de Pregos [N ©

Dispensas e inexigibilidades || NN 7
Planejamento de Licitacies [N 1:
Lictacdes Ordinarias [ A DD 15
Gestio e Fscazagio de contratos |

o 10 20 30 40 50 60 70

32. Os Pontos de Controle com volume maior de achados identificados foram Gestao e
Fiscalizacdo de Contratos com 62 achados; Licitagbes Ordinarias 19 achados;
Planejamento de Licitagdes com 12 achados e Adeséo a Ata de Registro de Preco com
6 achados. Esses 4 Pontos de Controle perfizeram juntos o valor de 99 achados,
correspondendo a 93,39% do total de achados identificados em todos os Pontos de
Controle.

4.2 QUESTOES DE AUDITORIA COM MAIOR VOLUME DE OCORRENCIAS

33. A sequir, foi realizado o levantamento das questdes de auditoria com maior volume
de ocorréncia. De um universo de 16 (e quatro) questdes de auditoria, foram
identificados 245 (duzentos e quarenta e cinco) achados de problemas distribuidos em
42 (quarenta e duas) questdes. Ressalta-se que ndo foram identificados achados em 1
(uma) questao de auditoria.

34. A tabela a seguir indica a quantidade de achados para as 06 (seis) questbes de
auditoria com maior numero de achados de problemas:
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Questio de auditoria Ponto de Controle Achados %

Os contratos firmados estio devidamente formalizados de Gestido e Fiscalizacao

. 48 2

acordo com a Lei n® 8.666/937 de Contratos i

A fiscalizacdo do contrato atende as normas previstas na Gestao e Fiscalizacao 44 2200

legislacio e jurisprudéncias dos tribunais de contas de Contratos -

A alteragio contratual obedeceu as regras da lei n® Gestio e Fiscalizacio 20 14.50
- -

8666/937 de Contratos ’

O processo administrativo de Adesdo carona esti em Ata de Registro de 40 20.00

conformidade com as normas legais? Precos -

O processo administrativo de Dispensa/Inexigibilidade Dispensa e 23 11.50

esta formalizado de acordo com as normas legais? Ine;igibilidnde -

As condicdes de participagdo estio conforme as normas Fase Interna - 16 8.00

legais e jurisprudenciais? Licitacio )

Fonte: RAACT 2019 - CGE/MT

35. As citadas questdes de auditoria acima apresentaram juntas o volume de 200
(duzentos) achados, portanto, 81,63% do total de 245 (duzentos e quarenta e cinco)
achados identificados em todas as questdes de auditoria.

36. As questdes de auditoria com maior quantidade de achados encontram-se nos
Pontos de Controle Gestao e Fiscalizacdo de Contratos e Adesao a Ata de Registro de
Precos e totalizam juntas 161 (cento e sessenta e um) achados, portanto, 65,71% de
total de achados identificados no Subsistema de Contratacoes.

4.3 ACHADOS DE PROBLEMAS COM MAIOR VOLUME DE OCORRENCIAS

37. Identificou-se a ocorréncia de 37 (trinta e sete) achados de problemas distintos, com
106 (cento e seis) ocorréncias no total. Estdo demonstrados na tabela abaixo, os
achados com maior volume de ocorréncia nos orgaos e entidades avaliados em 2019 e
que, juntos somaram 59 (cinquenta e nove) achados.
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OCORRENCIAS DOS ACHADOS DE PROBLEMAS ORDEM DECRESCENTE

Achados Ponto de Controle Quantidade achados Orgios Recorréncia da
e avaliados falha %o
.-\us.il:u‘f: de ) planejamento anual de Planejamento das 12 16 7504
aquisicdes/contratagies aquisicies
Instrucio processual inadequada Adf}sao —a e 6 15 40%
Registro de Precos

Instrugiio processual inadequada Liciacdes Ordinirias 5 16 31%
.I-iusérl.ni?l de  justificativa que fundamentam a Difp&l:.l s.ns e 5 15 1304
inexigibilidade Inexigibilidades
Auséncia ou insuficiéncia de demonstracio da Gestao e Fiscalizacao 6 15 40%
vantajosidade de alteracdes contratuais de contratos )
Falhas no recebimento, atualizacio ou controle da Gestio e Fiscalizacio 6 15 40%
garantia contratual de contratos )
Inconsisténcias e incoeréncias nos relatérios de Gestio e Fiscalizacio 6 15 40%
fiscalizacdo de contratos
Publicacio intempestiva ou deficiente dos extratos dos Gestio e Fiscalizacio

) 6 15 40%%
contratos ou seus aditamentos no DOE de contratos
Auséncia ou insuficiéncia de documentos hibeis a Gestio e Fiscalizacio 4 15 2704
comprovar a efetiva execugio dos objetos contratados de contratos = -
Auséncia ou inconsisténcias nas memédrias de cilculo on  Gestéio e Fiscalizacio
nas planilhas de formacio de custos vinculades as 3 15 20%

alteracdes contratuais

de contratos

Fonte: RAACT 2019 - CGE/MT

38. A tabela acima apresentou em sua ultima coluna a recorréncia da falha,
considerando-se a razao entre a quantidade de achados identificada e a quantidade de
orgaos/entidades que tiveram o ponto de controle avaliado.

39. A quantidade de achados de problema por 6rgao/entidade avaliado encontra-se

disposta na tabela a seguir:
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Adesdio a Ata de Planejamento das Dispensas e Licitagdes  Gestio e Fiscalizagio  Total
Registro de Precos aquisicies Inexigibilidades Ordinarias de contratos

CASA CIVIL 1 1 1 + 1 8
DETRAN 0 0 1 1 7 9
FAPEMAT 0 1 1 0 5 7
INDEA 1 1 2 1 2 7
INTERMAT 1 ] 0 0 17 18
IPEM 1 1 0 1 3 6
JUCEMAT 1 1 ] 2 0 4
METAMAT 0 1 0 ] 0 1
MTPREV 0 1 0 0 0 1
SECEL 1 1 0 0 5 7
SEDUC 0 1 2 1 2 6
SEFAZ 0 0 0 1 4 5
SES 0 1 1 1 7 10
SESP 0 1 0 1 7 ]
SINFRA 0 1 2 1 0 4
UNEMAT 0 1 1 2 0 4

TOTAL 6 13 11 16 G0 106

Fonte: RAACT 2019 - CGEMT

4.4 QUESTOES DE CAUSAS COM MAIOR VOLUME DE OCORRENCIAS

40. De fundamental importancia é a identificacdo das causas que deram ensejo a
existéncia de problemas, a fim de que se possa tecer recomenda¢des adequadas a
eliminagao das causas (eliminando-se as causas, por via de consequéncia, eliminam-se
os problemas).

41. Para identificacdo das causas que deram ensejo aos problemas de controle
verificados, colhem-se evidéncias e efetuam-se analises.

42. Inicialmente, busca-se responder as questbes de causa, que, no subsistema de
contratacdes sao as listadas abaixo:

1. SISTEMAS INFORMATIZADOS atendem as necessidades e encontra-se
adequados?

2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL atende as necessidades e encontra-se
adequado?

3. EXTERNALIDADES - Existem eventos externos (externalidades) que
impactaram na execucgao das atividades?

4. ESTRUTURA FIiSICA - Os recursos tecnoldgicos, equipamentos e
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mobiliarios sdo adequados para o bom funcionamento do setor?

5. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA - Infraestrutura tecnoldgica atende as
necessidades e encontra-se adequada?

6. PESSOAS - Quadro de pessoal, atende as necessidades e encontra-se
com o processo de gestdo adequado? A quantidade de pessoal atende as
necessidades do setor? Houve, no ano corrente, capacitagao dos servidores
do setor em treinamentos relacionados aos seus trabalhos?

7. PROCESSOS - Gestao de processos, atende as necessidades e
encontra-se adequado?

43. Respostas negativas as questdes formuladas indicam o que se denomina de
achados de causa.

44. Dentre os achados de problemas que desencadearam respostas negativas as
questdes de causas formuladas, foram identificados 21 (vinte e um) tipos de achados
distintos, de um universo de 46, os quais se repetiram em orgaos/entidades,
totalizando-se 245 (duzentos e quarenta e cinco) ocorréncias.

45. Abaixo, visualiza-se a quantidade de achados por Ponto de Controle:
Quantidade de Achados por Ponto de Controle Quantidade

Adesio a Ata de Registro de Precos 6
Dispensas e Inexigibilidades 5
Licitacoes Ordinarias 12
Planejamento de Licitacdes 11
Gestio e Fiscalizacio de Contratos 12
Total 46

Fonte: RAACT 2019 - CGEMT

46. A tabela abaixo traz os achados de causas que foram identificados no Subsistema
de Contratacdes

VOLUME DE OCORRENCIAS DAS CAUSAS IDENTIFICADAS POR ACHADO
Achado Quantidade

Mannuais, instrugées ou normas (procedimentos e/ow documentos s
padronizados)desatualizados ou imexistentes. =
Capacitagio formal insuficiente/deficitiria.
Insuficiéncia na supervisio/monitoramento da gestio dos processos
Processos mal concebidos/imconsistentes (exemplo: fluxe, desenho, etc.)
Deficiéncias nos fluxos de informacio e comunicagio.

Rotatividade excessiva (turn over) de servidores no setor.

ks || g oo |

Servidores com perfil (formacio académica) inadequados.
Fonte: RAACT 2019 - CGEMT
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47. As 7 causas acima perfizeram o montante de 48 (quarenta e oito) ocorréncias, o que
representa 93,75% do total de achados de causas identificados.

48. Relacionando-se a ocorréncia dos achados por tipo de questao de causa, a fim de se
identificar quais questbes apresentaram maior volume de achados de causa por Fontes,
obtém-se o seguinte quadro:

QUANTIDADE
X DE
QUESTOES DE CAUSA ACHADOS DE CAUSAS ACHADOS TOTAL
LESTRUTURA
ORGANIZACTONAL  Atende 35| Deficiéncia nos fluxos de informagdes e
necessidades e ENCONra-se| comunicacio 3 3
adequada?
2. PESSOAS O quadro de pessoal )
. L p. __|Capacitacio formal insuficiente/deficitaria 8
atende as necessidades e encontra-se
com o processo de gestio adequade” |Rotatividade excessiva (furn over) de "
sevidores no setor. - n
Servidores com perfil (formagio 1
académica) inadequados.
3. PROCESSOS (Gestio  de|Tnsuficiéncia na
processoas atende 3s necessidades e| supervisio/monitoramento da gestio dos 8
encomtra-se adequada? processos.
Manuais, instrugdes ou  normas
(procedimentos elon documentos . 14
padronizados) desatualizados ou -
inexistentes
Processos mal
concebidos/inconsistentes (exemplo: 4
fluxo, desenho, etc.).

TOTAL 48
Fonte: RACT 2019 - CGEAIT

49. Agrupando-se as causas identificadas por Fontes, verificou-se que houve a
predominancia da Fonte Processos e Pessoas com 93,75%. A outra Fonte de Causa foi
Estrutura Organizacional que correspondeu a 6,25%.

Fontes de Causas de Problemas - Contratagdes

Pessaas
22.92%
Estruturs
organizacional
5,15%
Frocessos
70,855

50. A fim de solucionar as causas dos problemas identificados foram emitidas aos
orgaos e entidades avaliados 76 (setenta e seis) recomendacgdes nos Relatérios de
Avaliagédo de Controle Interno de 2019.
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51. A partir dos subtdpicos iniciais (5.1, 5.2), que trataram dos pontos de controle e das
questdes de auditoria e questdes de causas com maior volume de achados, seguem-se,
nos subtdpicos a seguir, os comentarios acerca das analises desenvolvidas no ambito
de cada Ponto de Controle do Subsistema Contratagdes.

5 ORGAO CENTRAL

5.1 SUBSISTEMA CONTRATAGOES ORGAO CENTRAL ACHADOS DE
PROBLEMAS

52. Das questbes avaliadas com maior volume de ocorréncia em 2019, foram
identificados os seguintes achados de problemas, conforme demonstra-se:

Questio de auditoria Ponto de Controle Achades Og

Os contratos firmados estio devidamente formalizados de Gestio e Fiscalizacio

P
acordo com a Lei n® 8.666/937 de Contratos 48 24,00
A fiscalizagio do contrato atende as normas previstas na Gestio e Fiscalizacio 44 22.00
legislacio e jurisprudéncias dos tribunais de contas de Coniratos —
A alteragio contratual obedeceu as regras da lei n® Gestio e Fiscalizacio 29 14.50
2 -
5666/937 de Contratos '
O processo administrativo de Adesio carona esti em Afa de Registro de 40 20.00
conformidade com as normas legais? Precos o
O processo administrative de Dispensa/lInexigibilidade Dispensa 2 »q 11.50
S
esti formalizado de acordo com as normas legais? Inexigibilidade -
As condigdes de participagio estio conforme as normas Fase Interna 16 8.00
legais e jurisprudenciais? Licitacio )

Fonte: RAACT 2019 - CGEMT

53. Buscou-se junto ao 6rgao central as providéncias adotadas para dirimir as
ocorréncias verificadas sobre os problemas encontrados, mediante Solicitacdo de
Informacdes.

54. Comprovou-se desta maneira que ndao houve capacitagao oferecida pelo 6rgao
central, sobre o tema de Gestao e Fiscalizagdo de Contratos. O reflexo dessa auséncia
de apoio foi constatado no elevado indice de achados encontrados nesse ponto de
controle (mais de 60% dos problemas).

55. Reforca-se que esta constatacao fez parte do radar preventivo desta Controladoria
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que diante do cenario, iniciou um programa de Capacitagdo dos Gestores e Fiscais de
Contrato, a fim de mitigar futuras ocorréncias destes problemas.

56. Outro ponto de destaque é que no exercicio de 2019 nao foram realizadas licitagdes
que eram de exclusiva responsabilidade do érgao central fato esse que fez com que
muitas unidades avaliadas tivessem que realizar adesdes caronas a Atas existentes a
época.

57. Algumas Secretarias, inclusive, extrapolaram o prazo legal de renovacgodes
contratuais (acima 60 meses), pois ficaram aguardando processo licitatério a ser
realizado pelo 6rgéo central.

58. O volume elevado de adesdes, bem como o tempo necessario para sua conclusio,
fez com que muitos processos nao fossem instruidos da maneira mais adequada,
sobretudo no que tange a montagem da cesta de pregos.

59. Ademais, a auséncia de um estudo técnico preliminar bem como a elaboracado de
Termos de Referéncias que mais demonstravam preocupag¢ao em serem aderentes as
Atas vigentes do que evidenciaram os fundamentos da real necessidade do érgéo, fez
com que muitos objetos fossem adquiridos sem se observar algumas questdes
essenciais de logistica como:

a) Horarios de entrega: muitos contratos foram firmados com previsdo de
entrega de bens e equipamentos, em horarios que o 6érgao nao dispde de
servidores para receber os bens. (por exemplo das 12:00 as 13:00 em varias
unidades orcamentarias).

b) Auséncia de um estudo técnico preliminar das areas técnicas sobre a
exclusividade ou ndo de uma determinada solugéo, para justificar algumas
inexigibilidades aplicadas.

60. Como consequéncia temos os problemas que foram descritos nos relatérios de
avaliagao de controle, enviados a cada uma das Unidades Orgamentarias avaliadas.

61. Assim passa-se a analise das Causas encontradas.

5.2 ORGAO CENTRAL ACHADOS DE CAUSAS

62. Dos trabalhos avaliados e dos procedimentos de controle relativos ao Subsistema de
Contratagdes, inferiu-se que tal subsistema necessita de aprimoramento, e que, as
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falhas apresentadas representam riscos a eficacia do controle interno, devendo,
portanto, ser perseguidas para que sejam mitigadas as ameacas a gestdo de uma
contratagao segura.

63. Para atingir essa mitigagao foram identificados, a partir do resultado das avaliagdes,
os 04 achados de causa que tiveram maior volume de ocorréncias no Subsistema de
Contratacdes das UO’s:

VOLUME DE OCORRENCIAS DAS CAUSAS IDENTIFICADAS POR ACHADO
Achado Quantidade

Manuais, mstrugdes ou normas (procedimentos elon documentos

2
padronizados)desatualizados oun inexistentes.

Capacitacio formal insuficiente/deficitaria. 8
Insuficiéncia na supervisio/monitoramento da gestio dos processos 8
Processos mal concebidos/inconsistentes (exemplo: fluxo, desenho, etc.) 4

Fonte: RAACT 2019 - CGE/MT

64. Apds informacgbdes coletadas pela Controladoria e reunides realizada com a
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo SEPLAG, érgéo central do subsistema
de contratagdes, realizamos a abordagem dos itens mapeados:

Causa Resumo das Recomendagoes/Solugdes Propostas pelas
Unidades

Manuais, instrucdes ou normas (procedimentos efou | - Aperfeicoamento/criacdo de checklists;

documentos padronizados) desatualizados ou inexistentes. - Criacdo de um manual de aquisicdes do orgdo levando em
consideracdo o quantitativo de pessoal e fluxo existente.

- Criacdo de Instrugdes Normativas, por parte do orgao
central sobre procedimentos de Fiscalizacdo e Aquisictes
no Estado de Mato Grosso.

Capacitacdo formal insuficiente/deficitaria - Buscar capacitacfes n&o onerosas oferecidas pelo proprio
executivo;

Insuficiéncia na supervisdo/monitoramento de gestdo de | - Incluir no Regimento Interno/Portarias as
processos. responsabilidades os servidores/equipe responsaveis pela
supervisdo dos processos;

Processos mal concebidos/inconsistentes (exemplo: fluxo, | - Realizar mapeamento dos processos do setor;

desenho) - Realizar inclusdo de pontos de venficacdo (com checklists)
junto a algumas etapas do processos e ndo somente ao
seu termino.

65. Diante desse cenario verifica-se que o 6rgao central deve atuar diretamente na
implementagcdo de normativos procedimentais relacionados a operacionalidade das
Aquisi¢des bem como uma atuagdo mais efetiva, no que tange ao monitoramento das
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atividades de aquisicbes. No entanto, conforme verificado junto as unidades
orcamentarias, muito pouco foi implementado. O resultado é que nao existem editais
padroes no Estado nem uma uniformidade processual entre as Secretarias.

66. Soma-se a isso a constatacado de que o Sistema de Aquisi¢des do Estado SIAG, nao
dispbe atualmente de um suporte adequado para atender, seja na corregdo de bugs do
sistema, seja na evolucao de determinadas funcionalidades. O reflexo disso, fica visivel
na dificuldade de se extrair informagdes gerenciais do Sistema e na adeséo de controles
paralelos realizados pelas unidades de aquisicdes descentralizadas.

67. Desse modo o controle sobre as aquisi¢gdes em andamento bem como as realizadas
fica comprometido.

68. Identificou-se ainda que a auséncia de mapeamento dos processos de aquisi¢oes,
dificulta a criacdo de manuais e fluxos mais realistas e funcionais.

69. E necessario que o Orgdo Central elabore em conjunto com as unidades
orcamentarias fluxos processuais de aquisicdes adequados que definam as atividades a
serem realizadas pelos setores visando assegurar a consisténcia e padronizagdo das
informagdes produzidas nas setoriais.

70. Ressalta-se que esse mapeamento nao é imutavel, devendo ser atualizado sempre
gue necessario, para que atenda aos normativos legais vigentes.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

71. O presente relatorio buscou, em sintese, demonstrar:

a) Os achados de problemas e de causas identificados nos Relatorios de
Avaliagcao de Controle Interno no ano de 2019, apresentando aqueles com
maior volume de ocorréncias, distribuidos tanto por 6rgaos/entidades da
administragao publica estadual, quanto por pontos de controle e questbes de
auditoria e;

b) As consequéncias da auséncia de atuagao em determinas linhas, por parte
do Orgdo Central, refletidas em varios problemas encontradas nas unidades
descentralizadas.

72. Diante disso, recomenda-se ao Orgdo Central que:
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- Implemente plano anual de capacitagdo aos servidores do Orgdo Central
assim como das Setoriais no ambito do Sistema de Contrata¢des envolvendo
a gestao e fiscalizagao contratual;

- Elabore em conjunto com as unidades orgamentarias fluxos processuais
adequados que definam as atividades a serem realizadas pelos setores e
subsetores de contratagdes de cada unidade visando ajustar as atividades do
orgao central para assegurar a consisténcia e padronizacao das informagdes
e procedimentos, produzidos nas setoriais;

- Busque a melhora do sistema de aquisi¢ées do Estado, inclusive, avaliar a
necessidade de se contratar uma nova solucéo;

- Implemente Manuais ou cartilhas com instrugcdes atualizadas e alinhadas
aos normativos vigentes voltadas as atividades do setor de contratagdes a
serem executadas pelas unidades descentralizadas;

73. Dessa forma, com o presente trabalho, espera-se ter contribuido com a melhoria dos
controles internos inerentes ao Subsistema de Contratacbes, permitindo que a
apresentacdo de um diagndstico de deficiéncias encontradas possibilite uma atuagao
mais adequada as rotinas que demandem maior atencao.

A apreciacao superior.

Cuiaba, 25 de Marco de 2020

Anderson Andrey Paes Escobar
Auditor do Estado

Tatiana de Lima Piovezan
Auditora do Estado

Breno Camargo Santiago
Superintendente de Controle em Gestao Sistémica
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